


MANUAL DE USUARIO COMPLETO

PRIMEROS PASOS

Te felicitamos por adquirir tu nuevo LUNA™ 4 go y unirte a millones de personas en todo el mundo que creen en un
cuidado personal mas inteligente. Antes de comenzar a disfrutar de resultados profesionales, con la tecnologia mas
sofisticada y desde la comodidad de tu hogar, tdmate unos segundos para leer atentamente las instrucciones de
este manual. Te damos la bienvenida al futuro del cuidado de la piel.

LEE LAS INSTRUCCIONES AL COMPLETO ANTES DE USAR el dispositivo y utiliza este producto solo para el
uso previsto que se describe en este manual.

/\ ADVERTENCIA: NO SE PERMITE MODIFICAR ESTE EQUIPO.

DESCRIPCION GENERAL DE LUNA™ 4 go

Descubre LUNA™ 4 go: tu companero de limpieza y masaje facial 2 en 1, compacto e ideal para viajes. La suave
silicona ultrahigiénica combina 8 intensidades de pulsaciones T-Sonic™ ajustables manualmente para una limpieza
perfecta en segundos. Elimina la suciedad, la grasa y el exceso de sebo en sélo 1 minuto con un cepillo
ergonémico de 2 zonas, con filamentos mas finos y mas gruesos para adaptarse a todo tipo de pieles.

Las pulsaciones T-Sonic™ de LUNA™ 4 go penetran en la piel, proporcionando una limpieza muy superior a limpiar
tu rostro con las manos. Ademas, mejora la absorcién de tus productos favoritos para el cuidado de la piel. Usa las
curvas concéntricas de silicona de la parte posterior de tu dispositivo para canalizar las pulsaciones de T-Sonic™
en las areas sensibles a la edad. Este modo reduce los signos visibles del envejecimiento para que luzcas una piel
suave y de aspecto mas joven.

Estos beneficios, junto con la carga USB practica y duradera y el disefio sueco 100 % resistente al agua, hacen de
LUNA™ 4 go un elemento iconico y esencial para una rutina diaria en tu casa o de viaje, con la que luciras una piel
limpia, fresca y radiante.

FAMILIARIZATE CON LUNA™ 4 go

PULSACIONES T-SONIC™ MASAJE FACIAL REAFIRMANTE
Elimina la suciedad, la grasa y los restos Las rutinas de masaje focalizadas le dan
de maquillaje en 1 minuto y mejora la a la piel una apariencia mas firme y
absorcion de los ingredientes activos joven

FILAMENTOS DE SILICONA
MAS FINOS Y GRUESOS

Los filamentos mas finos limpian
suavemente la piel sensible o normal,
mientras que los filamentos mas gruesos
te ofrecen una limpieza de precision para
las partes grasas como la zona T

BOTON DE ENCENDIDO

Pulsa brevemente para encender y
apagar el dispositivo, y pulsa dos veces
para acceder al modo de masaje
reafirmante

BOTONES DE INTENSIDAD
Cambia faciimente entre 8 intensidades
de pulsaciones T-Sonic™

SILICONA SUAVE Y ULTRAHIGIENICA
35 veces mas higiénica que los
filamentos de nylon y apta para todo tipo
de pieles. No contiene BPA ni ftalatos.

PUERTO DE CARGA
Hasta 300 usos por carga. Cierre 100 %
impermeable

DISENO SUECO INTELIGENTE

Se adapta a todos los tipos de piel sin
necesidad de cambiar los cabezales del
cepillo

LUZ INDICADORA CABLE USB /
Parpadea para indicar que el aparato Carga el (@?
esta en modo de masaje reafirmante, o dispositivo en |
que necesita cargarse cualquier

momento y lugar




LUNA™ 4 go estara bloqueado cuando lo vayas a usar por primera vez: desbloquéalo manteniendo pulsados los
botones + y - a la vez durante 3 segundos. La luz parpadeara para indicar que tu dispositivo esta desbloqueado. Si
deseas bloquear el dispositivo durante tus viajes, sigue el mismo procedimiento.

1. Retira todo el maquillaje, humedece la piel y a continuacion
aplica el limpiador de FOREO sobre el rostro.

2. Presiona el botén de encendido para encender el dispositivo
y presiona los botones +/- para seleccionar la intensidad de
limpieza que prefieras.

3. Desliza los filamentos de LUNA™ 4 go sobre tu rostro con
movimientos circulares hasta que el temporizador
incorporado apague el dispositivo.

4. Aclaray seca el rostro.

1. Aplica el sérum de FOREOQ sobre la piel seca y limpia.

2. Pulsa el botdn central para encender el dispositivo y pulsa
los botones +/- para seleccionar la intensidad de masaje que
prefieras.

3. Desliza la superficie de masaje reafirmante de LUNA™ 4
siguiendo las curvaturas de tu rostro, con movimientos de
dentro hacia fuera, hasta que el temporizador incorporado
apague el dispositivo.

4. Contindia con tu rutina habitual para el cuidado de la piel.

NOTA: Para mantener tu dispositivo en condiciones 6ptimas, evita utilizar limpiadores, exfoliantes o mascarillas a
base de arcilla, silicona o granulados, ya que pueden dafar los delicados filamentos de silicona de LUNA™ 4 go. Si
los largos filamentos de silicona se enredan, cepillalos suavemente en cualquier direccidén hasta que vuelvan a su
posicion normal.



LIMPIEZA DE TU LUNA™ 4 go

Limpia siempre cuidadosamente LUNA™ 4 go después de su uso. Lava la superficie del cepillo con agua y jabén, y
aclaralo con agua tibia. Sécalo con un pafo sin pelusas o una toalla. Después de su uso, recomendamos rociar el
dispositivo con el spray de limpieza de silicona de FOREO y enjuagar a continuacién con agua tibia para lograr
unos resultados 6ptimos.

NOTA: Nunca utilices productos de limpieza que contengan alcohol, petréleo o acetona, ya que pueden irritar la piel
y dafar la silicona.

ARTICULOS COMPLEMENTARIOS

Micro-Foam Cleanser

FOREO

Este limpiador cremoso se transforma en delicadas microburbujas que eliminan las impurezas que se acumulan en los
poros para purificar suavemente la piel y eliminar el exceso de grasa. Su férmula especial, que contiene aminoacidos y
vitamina E, ayuda a hidratar y proteger la piel para que se sienta suave y tenga un aspecto radiante.

2l m PROBADO DERMATOLOGICAMENTE - SIN FRAGANCIA - VEGANO - CRUELTY FREE

SERUM SERUM SERUM

La férmula ultrasuave se desliza sin esfuerzo sobre la piel y funciona a la perfeccion con el modo de masaje
reafirmante de LUNA, lo que mejora la eficacia del sérum. El poder antioxidante del escualano proporciona a la piel un
aspecto saludable y juvenil, mientras que el acido hialurénico retiene la humedad para que la piel luzca mas suave,
tersa y superhidratada.

PROBADO DERMATOLOGICAMENTE - SIN FRAGANCIA - CRUELTY FREE

IMPORTANTE
PARA UNA SEGURIDAD OPTIMA

e Sitienes una afeccion de la piel o cualquier problema médico, consulta con un dermatologo antes de usar el dispositivo.

e Lalimpieza con LUNA™ 4 go debe ser agradable; si sientes incomodidad, deja de usarlo inmediatamente y consulta a un médico.
e Ten especial cuidado al limpiar debajo de los ojos y evita poner el dispositivo en contacto con los parpados o con los propios ojos.
e Por razones higiénicas, no recomendamos que compartas tu LUNA™ 4 go con otras personas.

e Evita dejar tu LUNA™ 4 go expuesto a la luz solar directa y nunca lo expongas al calor extremo o al agua hirviendo.

e Es necesaria una estrecha supervision cuando el dispositivo sea usado por nifios, en nifios o esté al alcance de nifios, asi como de personas
con capacidades mentales o fisicas reducidas.

e Deja de usar el producto si parece estar dafiado de algin modo. Este producto no contiene piezas reparables.

e Dada la eficiencia de la rutina de limpieza de FOREO, recomendamos que no uses LUNA™ 4 go durante mas de 3 minutos seguidos.

e Utiliza este dispositivo solo para el uso previsto que se describe en este manual. Si no encuentras la respuesta a tu pregunta especifica o si
tienes otras preguntas sobre el funcionamiento del dispositivo, visita www.foreo.com




SOLUCION DE PROBLEMAS
SE DEBEN TOMAR PRECAUCIONES EN CASO DE CAMBIOS EN EL RENDIMIENTO DE LUNA™ 4 GO.

Si LUNA™ 4 go no se activa al presionar el botén central:

® |a bateria esta descargada. Usando el cable de carga USB, carga el dispositivo hasta 2 horas y luego reinicialo
presionando el botén de encendido.

Si LUNA™ 4 go no se puede apagar o no responden los botones de la interfaz:

® El microprocesador no esta funcionando adecuadamente. Mantén presionado el botén de encendido para reiniciar el
dispositivo.

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA

REGISTRAR LA GARANTIA

Para activar tu garantia limitada de 2 afos, registrate en la aplicacion FOREO For You o visita foreo.com/product-
registration para obtener mas informacion.

GARANTIA LIMITADA DE 2 ANOS

FOREO garantiza este dispositivo por un periodo de DOS (2) ANOS (excepto en los paises en los que la legislacién
nacional exija una garantia minima mas larga) a partir de la fecha original de compra contra defectos de fabricacién
o derivados del uso normal del dispositivo. La garantia cubre las piezas que afectan al funcionamiento del
dispositivo. La garantia NO cubre el deterioro cosmético causado por un desgaste normal ni los dafios causados
por accidente, mal uso o negligencia. Cualquier intento de abrir o desmontar el dispositivo (o los accesorios)
anulara la garantia.

Si descubres un defecto y lo notificas a FOREO durante el periodo de garantia, FOREO, a su discrecion,
reemplazara el dispositivo de forma gratuita. Las reclamaciones bajo garantia deben estar respaldadas por
evidencia razonable de que la fecha de la reclamacién esta dentro del periodo de garantia. Para validar la garantia,
conserva el recibo de compra original junto con estas condiciones de garantia durante el periodo de garantia.

Para reclamar tu garantia, debes iniciar sesion en tu cuenta en www.foreo.com y luego seleccionar la opcion para
efectuar una reclamacion de garantia. Los gastos de envio no son reembolsables. Este compromiso es adicional a
tus derechos legales como consumidor y no afecta de ninguna manera a esos derechos.

INFORMACION PARA EL TRATAMIENTO RESIDUAL DEL DISPOSITIVO

Eliminacién de equipos electrénicos antiguos (aplicable en la UE y otros paises europeos con sistemas de recogida
selectiva de residuos).

B C€E BN & K

El simbolo de un contenedor tachado indica que este dispositivo no se debe tratar como desecho doméstico, sino
que debe llevarse a un punto de recoleccién adecuado para el reciclaje de equipos electrénicos y eléctricos. Al
asegurarte de que este dispositivo se elimine correctamente, ayudaras a prevenir las posibles consecuencias
negativas para el medioambiente y la salud humana que podrian ser causadas por un desecho inadecuado del
producto. El reciclaje de materiales también ayudara a conservar los recursos naturales.

Para obtener mas informacion sobre el reciclaje del dispositivo, ponte en contacto con el servicio local de
eliminacion de residuos domésticos o con el establecimiento donde lo adquiriste.




EXTRAER LA BATERIA

NOTA: Este proceso no es reversible. Abrir el dispositivo anulara la garantia. Esto s6lo debe hacerse cuando el
dispositivo vaya a desecharse.

Este dispositivo contiene una bateria de iones de litio que debe quitarse antes de desechar el dispositivo y no debe
eliminarse junto con los residuos domésticos. Para retirar la bateria, abre la carcasa interior de plastico después de
quitar la capa exterior de silicona y retira la bateria para desecharla de conformidad con los reglamentos
medioambientales. Por seguridad, utiliza guantes durante este proceso. A continuacion se muestran instrucciones
visuales detalladas:

A

e /

—_—
MATERIALES: Silicona segura para el cuerpo y USO: Hasta 300 usos
plastico ABS EN ESPERA: 90 dias
COLOR: Lavender, Apricot, Pistachio, FRECUENCIA: 100 Hz
Evergreen .
- NIVEL MAXIMO
PESO: 549 INTERFAZ: 3 botones
BATERIA: Li-ion 300mAh 3.7V

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: Los usuarios de este dispositivo lo utilizan bajo su propio riesgo. Ni FOREO ni sus
revendedores asumen ninguna responsabilidad por las lesiones o dafios, fisicos o de cualquier otro tipo, que se deriven directa
o indirectamente del uso de este dispositivo. Ademas, FOREO se reserva el derecho de revisar esta publicacion y de hacer
cambios periddicamente en los contenidos de la misma sin obligacion de notificar a nadie sobre tal revision o cambio.

Cualquier cambio o modificacion no aprobada expresamente por la parte responsable del cumplimiento podria anular la
autoridad del usuario para operar el equipo. Este dispositivo cumple con la seccién 15 de las Normas de la FCC. El
funcionamiento estéa sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo puede no causar interferencia nociva, y (2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la interferencia que puede causar un funcionamiento no
deseado.




PREGUNTAS FRECUENTES

CUESTIONES GENERALES

1. ¢QUE DEBO HACER CUANDO RECIBA MI DISPOSITIVO LUNA™ 4 go?
jFelicidades, has descubierto una forma mas inteligente de cuidar la piel! Lo primero es lo primero: descarga la aplicacion
gratuita FOREO For You para registrar tu dispositivo.

2. ¢QUE INCLUYE MI DISPOSITIVO LUNA™ 4 go?
Un dispositivo LUNA™ 4 go, un cable de carga USB y un manual de usuario.

3. ¢COMO ENCIENDO Y APAGO MI LUNA™ 4 go?
Pulsa el botdn central de tu dispositivo LUNA™ 4 go para encenderlo, y mantenlo presionado durante 3 segundos para
apagarlo.

4. MIDISPOSITIVO NO SE ACTIVA AL PULSAR EL BOTON DE ENCENDIDO.
La bateria esta descargada. Usando el cable de carga USB, recarga el dispositivo hasta que esté completamente cargado y
luego reinicialo presionando el boton de encendido.

5. ¢COMO CARGO MILUNA™ 4 go?
LUNA™ 4 go se recarga por USB y proporciona hasta 300 usos por cada carga de 2 horas (con 1 minuto de tratamiento por
uso). El cable de carga USB se suministra con el dispositivo.

6. ¢POR QUE MI CARGADOR NO SE INTRODUCE COMPLETAMENTE?
El cable de carga de tu LUNA™ 4 go no debe introducirse por completo en el dispositivo. Es normal que sobresalga un
poco.

7. MICARGA NO HA DURADO 300 USOS.
300 usos se refiere a 300 minutos de uso, asi que la duracion de la carga depende de la frecuencia y el tiempo de uso del
dispositivo.

8. ¢EL PUNTO DE CARGA DE LUNA™ 4 go ES IMPERMEABLE?
Si, el punto de carga es resistente al agua, lo que significa que puedes utilizar el dispositivo con seguridad en la ducha.
Asegurate de que el dispositivo esté completamente seco antes de cargarlo y no lo utilices mientras se esta cargando. Una
vez que hayas terminado de utilizar el dispositivo, guardalo en un lugar seco. No dejes el dispositivo sumergido en agua.

USO DE LUNA™ 4 go

1. ¢CON QUE FRECUENCIA PUEDO USAR MI DISPOSITIVO LUNA™ 4 go?
El dispositivo LUNA™ 4 go es seguro y lo suficientemente suave como para usarlo diariamente, por la mafana o por la
noche. Recomendamos usar tu LUNA™ 4 go cada vez que tu piel necesite una limpieza mas profunda.

2. ;DURANTE CUANTO TIEMPO PUEDO USARLO CADA DiA?
Dada la eficacia de la limpieza, recomendamos que no uses LUNA™ 4 go durante mas de 3 minutos al dia.

3. ¢PUEDO COMPARTIR MI LUNA™ 4 go CON OTRAS PERSONAS, COMO LOS MIEMBROS DE MI FAMILIA?
Por motivos de higiene, no recomendamos compartir tu LUNA™ 4 go con otras personas.




10.

1.

12.

¢PUEDO USAR LUNA™ 4 go PARA LIMPIAR EL MAQUILLAJE?
Antes de realizar la rutina de limpieza con cualquiera de nuestros dispositivos, debes eliminar todo el maquillaje.

¢ CUANTA PRESION TENGO QUE APLICAR AL MOVER MI LUNA™ 4 go?
No es necesario ejercer ninguna presion al utilizar LUNA™ 4 go. Limpia cuidadosamente tu rostro realizando movimientos
circulares sobre las mejillas y la frente, y deslizando el dispositivo a lo largo de la nariz en ambas direcciones.

¢PUEDO USAR LUNA™ 4 go DE FOREO EN EL CONTORNO DE LOS 0JOS?
Si, puedes utilizar su LUNA™ 4 go en el contorno de los ojos, pero ten especial cuidado en la zona inferior del contorno y
no pongas el dispositivo en contacto con los parpados ni con los propios 0jos.

¢ QUE TIPO DE LIMPIADOR FACIAL PUEDO UTILIZAR?

Puedes utilizar el limpiador que prefieras, siempre que no contenga ingredientes que puedan daiar la silicona del
dispositivo. Evita utilizar limpiadores, exfoliantes o mascarillas a base de arcilla, silicona o granulados, ya que podrian daiar
los delicados filamentos de silicona del dispositivo. Para obtener los mejores resultados, recomendamos utilizar el limpiador
Micro-Foam Cleanser de FOREO.

¢PUEDO UTILIZAR LUNA™ 4 go SI PADEZCO AFECCIONES CUTANEAS, COMO UN ECZEMA, O SI Ml PIEL HA SIDO
SOMETIDA A UN PROCEDIMIENTO COSMETICO, COMO EL BOTOX?

Recomendamos a cualquier persona que sufra una afeccion grave de la piel o que haya sometido a su piel a un
procedimiento cosmético, que consulte a su médico o profesional del cuidado de la piel antes de usar el dispositivo.

¢PUEDO UTILIZAR MI LUNA™ 4 go DURANTE EL EMBARAZO?
Si, LUNA™ 4 go puede usarse con seguridad mientras estas embarazada o durante el periodo de lactancia.

¢COMO PUEDO AJUSTAR LA INTENSIDAD DE LAS PULSACIONES T-SONIC™?
LUNA™ 4 go esta disefiado con 8 intensidades de limpieza diferentes para que puedas seleccionarlas. Simplemente usa
los botones + y - para ajustar la limpieza y el masaje, de acuerdo con tus preferencias.

¢COMO PUEDO ACCEDER AL MODO MASAJE?

Dale la vuelta a tu dispositivo, hacia el lado que tiene curvas de silicona. Desliza suavemente la parte posterior del
dispositivo desde el centro de tu cara hacia el exterior de la misma, en lineas ascendentes. Desliza por los pomulos y la
frente, y por la linea de la mandibula y el cuello, segun desees.

¢ QUE DIFERENCIAS HAY ENTRE EL DISPOSITIVO LUNA™ go Y LUNA™ 4 go?

LUNA™ 4 go es de tamafio mas grande y tiene 8 intensidades T-Sonic™ ajustables, mientras que LUNA™ go original tiene
una unica intensidad. Ademas, los filamentos de silicona son un 17 % mas suaves, lo que permite que se deslicen aun mas
facilmente por la piel para preservar su elasticidad natural. La cantidad de usos ha mejorado, desde unos 60 hasta unos
impresionantes 300 usos por carga, para que no tengas que cargar tu dispositivo a mitad de viaje ni te quedes sin bateria a
mitad de la limpieza. LUNA™ 4 go también cuenta con una nueva opcién de bloqueo de viaje, para que el cuidado de la piel
durante los desplazamientos sea lo mas cémodo posible, tanto si vas al gimnasio como de vacaciones.
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