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CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA

PODSTAWY

1. CO ZNAJDUJE SIĘ W ZESTAWIE Z MASECZKĄ LED FAQ™ 200?
1x maseczka LED na twarz FAQ™ 200, 1x spray do czyszczenia silikonu FAQ™ 60 ml , 1x kabel ładujący USB, 1x instrukcja 
obsługi, 1x przewodnik „Szybki start”.

2. CO NALEŻY ZROBIĆ PO OTRZYMANIU MASECZKI LED FAQ™ 200?
Gratulacje z okazji odkrycia nowej ery pielęgnacji anti-aging. Przed pierwszym zabiegiem maseczką FAQ™ 202 należy 
odblokować i zarejestrować urządzenie, pobierając darmową aplikację FAQ™ Swiss i wykonując przedstawione w niej 
instrukcje. (Aby uzyskać więcej informacji, zapoznaj się z sekcją „APLIKACJA” poniżej).

3. JAK WŁĄCZYĆ MASECZKĘ LED FAQ™ 200?
Naciśnij uniwersalny przycisk zasilania maseczki LED, aby ją włączyć.

4. JAK WYŁĄCZYĆ MASECZKĘ LED FAQ™ 200?
Aby wyłączyć maseczkę LED, naciśnij i przytrzymaj uniwersalny przycisk zasilania przez 3 sekundy. Urządzenie wyłączy się automatycznie 
po 15 minutach.

ZABIEG

5. JAK ROZPOCZĄĆ MÓJ PIERWSZY ZABIEG?
Najpierw dokładnie oczyść i osusz twarz i szyję oraz, jeśli chcesz, nałóż bazę FAQ™. Następnie nałóż maseczkę LED FAQ™ 200 na 
twarz i zamocuj ją za pomocą opaski na głowę. Naciśnij uniwersalny przycisk zasilania, aby włączyć maseczkę. Możesz zmienić 
kolor światła LED, szybko naciskając ponownie ten przycisk. W przypadku maseczki FAQ™ 202 możesz także uzyskać dostęp do 
dodatkowych ustawień i zaprogramowanych zabiegów w aplikacji FAQ™ Swiss. Ciesz się zabiegiem na twarz LED maksymalnie 
przez 15 minut, jednocześnie oddając się innym zadaniom – to najlepsza wersja wielozadaniowości. Po zakończeniu naciśnij i 
przytrzymaj uniwersalny przycisk zasilania przez 3 sekundy, aby wyłączyć maseczkę.

6. CZY MOGĘ UŻYWAĆ PREFEROWANYCH PRODUKTÓW PIELĘGNACJI SKÓRY Z MASECZKĄ LED FAQ™ 200?
Zalecamy stosowanie bazy FAQ™ z maseczką LED FAQ™ 200 ze względu na jej silne właściwości anti-agingowe. Jednak możesz 
używać innych, preferowanych produktów pielęgnacji skóry. Upewnij się jednak, że nie zawierają one silikonów, kwasów, ani 
składników wrażliwych na światło, takich jak witamina A, retinol, kwasu glikolowego, nadtlenku benzoilu i witaminy C.

7. JAK CZĘSTO MOGĘ UŻYWAĆ MASECZKI LED FAQ™ 200?
Dla optymalnych wyników zalecamy używać maseczkę LED FAQ™ przez 5–15 minut, 3–5 razy w tygodniu.

8. CZYM JEST TERAPIA ŚWIATŁEM LED?
Terapia światłem LED to zabieg pielęgnacji skóry, w którym stosowane jest światło o różnej długości fal. Metoda ta została 
opracowana przez NASA podczas eksperymentów związanych z hodowlą roślin w kosmosie, a później okazało się, że jest także 
pomocna w leczeniu ran. Aktualnie terapia światłem LED jest powszechnie używana przez kosmetologów do odmładzania skóry.

9. CZY TERAPIA ŚWIATŁEM LED JEST BEZPIECZNA?
W odróżnieniu od innych terapii świetlnych, światło LED nie ma promieniowania ultrafioletowego. Dlatego jest bezpieczne 
podczas regularnego stosowania. Terapia światłem LED nie powoduje także poparzeń, jak inne zabiegi ant-aging, takie jak peeling 
chemiczny, dermabrazja czy terapia laserowa.

APLIKACJA

10. JAK SPAROWAĆ MASECZKĘ LED FAQ™ 202 Z APLIKACJĄ FAQ™ SWISS?
Najpierw pobierz aplikację FAQ™ Swiss na smartfon lub tablet i włącz na nim Bluetooth. Naciśnij i przytrzymaj uniwersalny 
przycisk zasilania przez 3 sekundy. Maseczka zaświeci na niebiesko, aby wskazać działanie w trybie parowania Bluetooth. 
Następnie wykonaj instrukcje dostępne w aplikacji, aby zakończyć parowanie maseczki. UWAGA! Przed przełączeniem maseczki 
w tryb parowania Bluetooth musi być ona wyłączona.
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11. CZY MASECZKA LED FAQ™ 202 DZIAŁA BEZ APLIKACJI?
Tak, możesz używać maseczki ręcznie bez aplikacji FAQ™ Swiss. Możesz przełączać kolory światła LED, naciskając 
uniwersalny przycisk zasilania. Pamiętaj jednak, że przed pierwszym użyciem maseczki należy odblokować ją i zarejestrować 
za pomocą aplikacji FAQ™ Swiss.

12. JAKIE SĄ KORZYŚCI Z UŻYWANIA APLIKACJI FAQ™ SWISS?
Aplikacja FAQ™ Swiss oferuje zaprogramowane zabiegi na twarz oraz funkcję sterowania bezprzewodowego. Zapewnia 
także dostęp do ustawień zaawansowanych, które można zapisać na urządzeniu zgodnie z preferencjami, do zastosowania 
po jego następnym włączeniu. Dodatkowo w aplikacji możesz zarejestrować gwarancję i uzyskać informacje na temat 
używania aplikacji.

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW I KONSERWACJA

13. CO OZNACZA, GDY MASECZKA LED FAQ™ ZAMIGA 3 RAZY NA CZERWONO?
Maseczka zamiga 3 razy na czerwono, aby poinformować o niskim poziomie naładowania akumulatora. Ładuj maseczkę przez 
maksymalnie 2 godziny za pomocą dostarczonego kabla USB, aż do jej pełnego naładowania.

14. CO OZNACZA, GDY MASECZKA LED FAQ™ MIGA NA NIEBIESKO?
Maseczka zaświeci na niebiesko, aby wskazać działanie w trybie parowania Bluetooth i gotowość do połączenia z aplikacją.

15. JAK CZYŚCIĆ URZĄDZENIE FAQ™?
Zawsze dokładnie wyczyść maseczkę LED FAQ™ po użyciu. Dla optymalnych wyników zalecamy spryskać maseczkę sprayem 
do czyszczenia silikonu FAQ™. Następnie zmocz niestrzępiącą się szmatkę lub ręcznik w ciepłej wodzie i dokładnie usuń 
wszystkie pozostałości.

UWAGA! Nigdy nie używaj środków czyszczących zawierających alkohol, benzynę lub aceton, ponieważ mogą podrażnić 
skórę i uszkodzić silikon.
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