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SIKÇA SORULAN SORULAR

TEMEL BİLGİLER

1. FAQ™ 200 LED MASKEMLE BİRLİKTE NELER GELİR?
1x FAQ™ 200 LED Yüz Maskesi, 1x 60mL FAQ™ Silikon Temizleme Spreyi, 1x USB Şarj Kablosu, 1x Kullanım Kılavuzu, 1x Hızlı 
Başlangıç Kılavuzu.

2. FAQ™ 200 LED MASKEMİ SATIN ALDIKTAN SONRA NE YAPMALIYIM?
Yaşlanma karşıtı yeni bir çağı keşfettiğiniz için tebrikler. FAQ™ 202 ile ilk terapinize başlamadan önce FAQ™ Swiss 
uygulamasını ücretsiz olarak indirin ve uygulamadaki talimatları takip ederek cihaz kilidini açın ve cihazı kaydedin. (Daha 
fazla bilgi için lütfen aşağıdaki 'UYGULAMA' başlıklı bölüme bakınız.)

3. FAQ™ 200 LED MASKEMİ NASIL BAŞLATIRIM?
Başlatmak için LED maskenizin üzerindeki evrensel güç düğmesine basın.

4. FAQ™ 200 LED MASKEMİ NASIL KAPATIRIM?
Kapatmak için LED maskenizin üzerindeki evrensel güç düğmesine 3 saniye basılı tutun. Cihazınız 15 dakika sonra otomatik olarak 
kapanacaktır.

TERAPİ

5. İLK BAKIMIMA NASIL BAŞLARIM?
Öncelikle yüz ve boyun bölgenizi dikkatlice temizleyip kurulayın ve dilerseniz FAQ™ primer ’ı uygulayın. Ardından FAQ™ 200 LED 
Yüz Maske’nizi yüzünüze yerleştirin ve baş bandı ile yerine sabitleyin. Maskenizi başlatmak için evrensel güç düğmesine basın. 
Düğmeye tekrar hızlıca basarak LED renklerini değiştirebilirsiniz. (FAQ™ 202 ile FAQ™ Swiss uygulaması aracılığıyla daha fazla 
ayara ve önceden programlanmış terapilere de erişebilirsiniz.) Siz gününüze devam ederken aynı anda 15 dakikaya kadar LED yüz 
bakımınızın keyfini çıkarın. İşiniz bittiğinde maskenizi kapatmak için evrensel güç düğmesine 3 saniye basılı tutun.

6. FAQ™ 200 LED MASKEMLE BİRLİKTE KENDİ CİLT BAKIM ÜRÜNLERİMİ KULLANABİLİR MİYİM?
Güçlü yaşlanma karşıtı özellikleri nedeniyle FAQ™ 200 LED Maske’niz ile FAQ™ primer kullanılmasını öneriyoruz. Dilerseniz bunun 
yerine kendi cilt bakım ürünlerinizi kullanabilirsiniz. Ancak kullandığınız cilt bakım ürünlerinin silikon veya asit ya da A Vitamini, 
Retinol, AHA'lar, Benzoil Peroksit ve C Vitamini gibi ışığa duyarlı bileşenler içermediğinden emin olun.

7. FAQ™ 200 LED MASKEMİ NE SIKLIKLA KULLANABİLİRİM?
En etkin sonuçlar için FAQ™ LED Maske’nizi haftada 3-5 kez, 5-15 dakika kullanmanızı öneririz.

8. LED TERAPİ NEDİR?
LED veya ışık yayan diyot terapisi, değişen dalga boylarında ışık kullanan bir cilt bakımı tedavisidir. NASA, bu yöntemi ilk olarak 
mekik görevlerinde bitki büyütme deneyleri için geliştirdi ve daha sonra yara tedavisi için umut vaat ettiğini ortaya çıkardı. LED ışık 
terapisi artık estetisyenler tarafından cildin yaşlanmaya karşı yenilenmesine yardımcı olmak için kullanılmaktadır.

9. LED TERAPİ GÜVENLİ MİDİR?
Diğer ışık terapisi türlerinden farklı olarak LED'ler ultraviyole ışın içermez. Bu nedenle düzenli kullanım için güvenlidir. LED ışık 
terapisi ayrıca kimyasal peeling, dermabrazyon ve lazer gibi diğer yaşlanma karşıtı tedavilerde görülen yanıklara neden olmaz.

UYGULAMA

10. FAQ™ 202 LED MASKEMİ FAQ™ SWISS UYGULAMASI İLE NASIL EŞLEŞTİRİRİM?
İlk olarak, FAQ™ Swiss uygulamasını akıllı telefonunuza veya tabletinize indirin ve akıllı telefonunuzda/tabletinizde Bluetooth'u 
açın. Ardından, maskenizin üzerindeki evrensel düğmeye 3 saniye basılı tutun. Maske, Bluetooth eşleştirme modunda olduğunu 
belirtmek için maviye dönecektir. Maskenizi uygulamayla eşleştirmeyi tamamlamak için uygulamadaki talimatları takip edin. (NOT: 
Bluetooth eşleştirme moduna almadan önce maskenizin kapalı olması gerekir.)
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11. FAQ™ 202 LED MASKEM UYGULAMA OLMADAN ÇALIŞIR MI?
Evet, FAQ™ Swiss uygulaması olmadan maskenizi manuel olarak kullanabilirsiniz, evrensel güç düğmesine basarak LED 
renkleri arasında geçiş yapmanız yeterlidir. Ancak, maskeyi ilk kez kullanmadan önce FAQ™ Swiss uygulaması aracılığıyla 
cihaz kilidini açmanız ve kaydetmeniz gerektiğini lütfen unutmayın.

12. FAQ™ SWISS UYGULAMASINI KULLANMANIN FAYDALARI NELERDİR?
FAQ™ Swiss uygulaması, keyfini çıkarmanız için önceden programlanmış bir yüz bakımının yanı sıra kablosuz uzaktan 
kumanda işlevi sunar. Ayrıca, bir sonraki kullanımda tercihlerinize göre cihazınıza kaydedebileceğiniz gelişmiş ayarları da 
kullanabilirsiniz. Ek olarak, garantinizi kaydedebilir ve uygulama aracılığıyla kullanım talimatlarına erişebilirsiniz.

SORUN GİDERME & BAKIM

13. FAQ™ LED MASKEMİN 3 KEZ KIRMIZI RENKTE YANIP SÖNMESİ NE ANLAMA GELİR?
Maskeniz, pilinin azaldığını göstermek için 3 kez kırmızı renkte yanıp sönecektir. Maskenizi, tamamen şarj olması için birlikte 
verilen USB şarj kablosunu kullanarak 2 saate kadar şarj edin.

14. FAQ™ LED MASKEMİN MAVİ RENKTE YANIP SÖNMESİ NE ANLAMA GELİR?
Maskeniz, Bluetooth eşleştirme modunda ve uygulamaya bağlanmaya hazır olduğunu belirtmek için mavi renkte yanıp 
sönecektir.

15. FAQ™ CİHAZIMI NASIL TEMİZLERİM?
Her kullanımdan sonra FAQ™ LED Maske’nizi iyice temizleyin. En etkili sonuç için maskeye FAQ™ Silikon Temizleme Spreyi 
sıkmanızı öneririz. Ardından tüy bırakmayan bir bezi veya havluyu ılık su ile ıslatın ve kalan tüm kalıntıları iyice silin.

(NOT: Alkol, benzin veya aseton içeren temizlik ürünlerini asla kullanmayın, bu ürünler cildi tahriş edebilir ve silikona zarar 
verebilir.)
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