












ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW

Zachowaj ostrożność w przypadku zmian w działaniu urządzenia UFO™ 3.

Jeśli urządzenie UFO™ 3 nie włączy się po naciśnięciu uniwersalnego przycisku:

Akumulator jest rozładowany. Naładuj UFO™ 3 za pomocą ładowarki USB do momentu, w którym kontrolka 
zapali się światłem stałym. Pełne naładowanie starcza na maksymalnie 50 minut.

Jeśli urządzenia UFO™ 3 nie można wyłączyć lub uniwersalny przycisk nie reaguje:

Wystąpiła tymczasowa awaria mikroprocesora. Naciśnij i przytrzymaj uniwersalny przycisk, aby ponownie 
uruchomić urządzenie.

Jeśli UFO™ 3 nie synchronizuje się z aplikacją FOREO:

Upewnij się, że urządzenie jest w pełni naładowane i ma włączony Bluetooth.

Wyłącz Bluetooth, a następnie włącz go i spróbuj połączyć się ponownie.

Zamknij aplikację FOREO, a następnie otwórz ją ponownie i powtórz proces.

Usuń i ponownie zainstaluj aplikację – może wystarczy zaktualizować aplikację.

Po usunięciu i ponownym zainstalowaniu aplikacji uruchom ponownie telefon.

Usuń pliki cookie i wyczyść pamięć podręczną.

Upewnij się, że system operacyjny urządzenia mobilnego został zaktualizowany do najnowszej wersji.

GWARANCJA I REGULAMIN

REJESTRACJA GWARANCJI

Aby uaktywnić 2-letnią, ograniczoną gwarancję, zarejestruj się, pobierając aplikację FOREO For You i wykonując 
udostępnione w niej instrukcje.

2-LETNIA, OGRANICZONA GWARANCJA

Firma FOREO udziela gwarancji na okres DWÓCH (2) LAT (chyba że lokalne przepisy prawa nakładają dłuższy 
okres gwarancji minimalnej) od pierwotnej daty zakupu na wady spowodowane wadliwym wykonaniem lub zużyciem 
materiału wynikającym z normalnego użytkowania. Gwarancja obejmuje części pracujące, które wpływają na 
działanie urządzenia. NIE obejmuje pogorszenia stanu kosmetycznego spowodowanego zwykłym zużyciem ani 
uszkodzeń spowodowanych w następstwie wypadku, niewłaściwego użycia lub zaniedbania. Jakakolwiek próba 
otwarcia lub rozebrania urządzenia (lub jego akcesoriów) spowoduje utratę gwarancji. 


W przypadku wykrycia wady i powiadomienia FOREO w okresie gwarancyjnym, FOREO, według własnego uznania, 
bezpłatnie wymieni urządzenie. Roszczenia z tytułu gwarancji muszą być poparte uzasadnionymi dowodami 
wskazującymi na to, że data roszczenia mieści się w okresie gwarancyjnym. Aby potwierdzić gwarancję, należy 
zachować oryginalny dowód zakupu wraz z niniejszymi warunkami gwarancji przez cały okres gwarancji. 


Aby zgłosić roszczenie gwarancyjne, należy zalogować się na swoje konto na stronie www.foreo.com, a następnie 
wybrać opcję zgłoszenia roszczenia gwarancyjnego. Koszty wysyłki nie podlegają zwrotowi. Zobowiązanie to 
stanowi uzupełnienie Twoich ustawowych praw jako konsumenta i nie wpływa w żaden sposób na te prawa.
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UWAGA! Urządzenie spełnia wymagania zawarte w części 15 przepisów FCC. Działanie podlega następującym dwóm warunkom:

Urządzenie nie może powodować szkodliwych zakłóceń.

Urządzenie musi akceptować wszelkie odbierane zakłócenia, w tym zakłócenia, które mogą powodować niepożądane działanie.

Urządzenie zawiera nadajnik/odbiornik nieobjęty obowiązkiem uzyskania pozwolenia licencyjnego zgodnie z normą RSS Ministerstwa Innowacji, 
Nauki i Rozwoju Gospodarczego Kanady. Działanie podlega następującym dwóm warunkom:

Urządzenie nie może powodować zakłóceń.

Urządzenie musi akceptować wszelkie zakłócenia, w tym zakłócenia, które mogą powodować jego niepożądane działanie. 

Model może zostać ulepszony bez powiadomienia.

CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA
URZĄDZENIE UFO™ – PODSTAWY

1. CO NALEŻY ZROBIĆ PO ODEBRANIU URZĄDZENIA UFO™ 3?
Gratulujemy odkrycia inteligentnej pielęgnacji skóry! Zacznij od pobrania aplikacji FOREO For You, aby za darmo odblokować i 
zarejestrować urządzenie. (Aby uzyskać więcej informacji, zapoznaj się z sekcją „Aplikacja” poniżej).

2. JAK ZACZĄĆ PIERWSZY ZABIEG?
Najpierw dokładnie oczyść i wysusz twarz oraz szyję – dla najlepszych wyników zalecamy oczyszczenie za pomocą urządzenia LUNA™. 
Następnie przymocuj maseczkę aktywowaną UFO™ do urządzenia UFO™ 3 lub umieść maseczkę w płachcie FOREO na twarzy. Naciśnij 
uniwersalny przycisk na urządzeniu, aby je włączyć i wybierz preferowany zabieg, naciskając ponownie uniwersalny przycisk albo wybierz 
go w aplikacji. Aby uzyskać więcej informacji, zapoznaj się z sekcją „Jak stosować” powyżej.

3. JAK WŁĄCZYĆ/WYŁĄCZYĆ URZĄDZENIE UFO™ 3?
Naciśnij uniwersalny przycisk urządzenia UFO™ 3, aby je włączyć. Aby wyłączyć urządzenie, naciśnij i przytrzymaj przez 3 sekundy 
uniwersalny przycisk. Po ukończeniu zaprogramowanego zabiegu urządzenie wyłączy się automatycznie.

4. CO ZNAJDUJE SIĘ W ZESTAWIE Z URZĄDZENIEM UFO™ 3?
UFO™ 3, kabel ładujący USB, podstawka, przewodnik „Szybki start”, instrukcja obsługi.

URZĄDZENIE UFO™

5. JAK CZĘSTO MOGĘ UŻYWAĆ URZĄDZENIA UFO™ 3?
Urządzenie UFO™ 3 zostało zaprojektowane do używania dwa razy dziennie, rano i wieczorem. Jednak, zależnie od potrzeb skóry i 
osobistych preferencji, można korzystać z niego rzadziej.

6. CZY KAŻDY ZAPROGRAMOWANY ZABIEG MASECZKĄ UFO™ 3 JEST TAKI SAM?
Nie. Dla optymalnych wyników każda maseczka aktywowana UFO™ i maseczka w płachcie FOREO ma unikalny zabieg.

7. CZY URZĄDZENIA UFO™ 3 MOŻNA BEZPIECZNIE UŻYWAĆ NA WRAŻLIWEJ SKÓRZE?
Urządzenia UFO™ 3 są bezpieczne i odpowiednie dla wszystkich rodzajów skóry. Ponadto możesz wybrać z szerokiego wachlarza różnych 
maseczek FOREO odpowiadających na konkretne potrzeby skóry.

8. CZY MOGĘ UŻYWAĆ URZĄDZENIA UFO™ 3 PO OPERACJI PLASTYCZNEJ, BOTOKSIE LUB WYPEŁNIACZACH SKÓRNYCH?
Urządzenia UFO™ 3 oferują delikatne zabiegi na twarz odpowiednie dla wszystkich rodzajów skóry. Przed użyciem skonsultuj się jednak z 
lekarzem w przypadku niedawnego zabiegu medycznego.

9. CZY MOGĘ UŻYWAĆ SZCZOTECZKI FOREO LUNA™ Z URZĄDZENIEM UFO™ 3?
Tak! Urządzenia UFO™ 3 i LUNA™ pracują lepiej razem – masażery oczyszczające twarz LUNA™ delikatnie usuwają martwy naskórek, 
odblokowują pory i usuwają do 99% nieczystości i sebum, sprawiając, że skóra staje się idealnym płótnem dla zabiegu maseczką UFO™ 3.

10. JAKA JEST RÓŻNICA MIĘDZY URZĄDZENIAMI UFO™ 3 I UFO™ 2?
W przeciwieństwie do urządzenia UFO™ 2, które oferowało 8 pozycji do zapisania ulubionych rutyn maseczką, UFO™ 3 ma 8 
zaprogramowanych, dostosowanych zabiegów, które można dostosować zgodnie z preferencjami w ustawieniach aplikacji. W razie 
potrzeby możesz ustawić rutyny maseczką dla każdej pozycji. Aby uzyskać więcej informacji, zapoznaj się z sekcją „Ustawienia” powyżej.
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APLIKACJA

11. DLACZEGO MUSZĘ POBRAĆ APLIKACJĘ FOREO PRZED SKORZYSTANIEM Z URZĄDZENIA UFO™ 3?
Wszystkie produkty FOREO obsługujące aplikację muszą zostać uaktywnione i odblokowane w aplikacji FOREO For You po ich pierwszym 
włączeniu. Chroni to klientów przez podrobionymi produktami FOREO oraz ułatwia rejestrację dla uzyskania ochrony gwarancyjnej.

12. JAK SPAROWAĆ URZĄDZENIE UFO™ 3 Z APLIKACJĄ FOREO?
Pobierz aplikację FOREO For You na smartfon lub tablet i włącz Bluetooth. Naciśnij uniwersalny przycisk urządzenia, aby je włączyć. 
Migające światło oznacza przejście urządzenia w tryb parowania. Wykonaj instrukcje dostępne w aplikacji, aby zarejestrować i sparować 
urządzenie UFO™ 3.

13. CZY MOJE URZĄDZENIE UFO™ 3 DZIAŁA BEZ APLIKACJI?
Tak, możesz uzyskać ręcznie dostęp do 8 zabiegów zaprogramowanych na urządzeniu bez użycia aplikacji. Włącz UFO™ 3, naciskając 
uniwersalny przycisk. Następnie naciśnij ponownie uniwersalny przycisk (do 8 razy), aby wybrać jeden z ośmiu przygotowanych wstępnie 
zabiegów.

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW I KONSERWACJA

14. CO OZNACZA CIĄGŁE MIGANIE KONTROLKI URZĄDZENIA UFO™ 3?
Migające światło wokół urządzenia UFO™ 3 oznacza, że urządzenie działa w trybie parowania Bluetooth albo należy je naładować. 
Wykonaj instrukcje dostępne w aplikacji, aby zsynchronizować urządzenie.

15. JAK NAŁADOWAĆ URZĄDZENIE UFO™ 3?
Urządzenia UFO™ 3 są ładowane przez USB za pomocą dołączonego kabla ładującego USB. Po pełnym naładowaniu urządzenie zapewni 
do 50 minut użytkowania.

16. JAK CZYŚCIĆ URZĄDZENIE UFO™ 3?
Umyj urządzenie i plastikowy pierścień mydłem, a następnie spłucz ciepłą wodą. Osusz bezpyłową ściereczką lub ręcznikiem. Zalecamy 
spryskać urządzenie sprayem do czyszczenia silikonowych urządzeń FOREO i spłukać ciepłą wodą w celu uzyskania optymalnych efektów, 
a następnie odstawić je do wyschnięcia na podstawę. Nigdy nie używaj środków czyszczących zawierających alkohol, benzynę lub aceton, 
ponieważ mogą podrażnić skórę i uszkodzić silikon.

MASECZKI FOREO

17. CZY MOGĘ PONOWNIE UŻYĆ MASECZEK FOREO?
Wszystkie maseczki aktywowane UFO™ i maseczki w płachcie FOREO są jednorazowe. Jeśli jednak jeden zabieg nie wystarcza, naciśnij 
ponownie uniwersalny przycisk w ciągu 30 sekund od zakończenia rutyny, aby ponownie rozpocząć ten sam zabieg.

18. CZY MUSZĘ ZMYĆ ESENCJĘ MASECZKI PO SKOŃCZENIU UŻYWANIA URZĄDZENIA UFO™ 3?
Nie, technologia Hyper-Infusion została stworzona, aby ułatwić głębsze i szybsze wchłanianie esencji maseczki w skórę. Jeśli po zabiegu 
na skórze pozostała esencja maseczki, wmasuj ją w skórę.
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